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1) Objetivos

Establecer los lineamientos que promuevan una cultura de igualdad laboral y no

discriminacion en Global VolP de México S.A de C.V y garantizar la igualdad de

oportunidades para cada persona integrante de la plantilla de personal, armonizada

con lo que establece la fraccion Ill del Articulo 1o de la Ley Federal para Preveniry

Eliminar la Discriminacion (LFPED).

2) Alcance

Esta Politica en Igualdad laboral y No Discriminacién aplica para las areas funcionales

de todo el personal adscrito a Global VolP de México S.A de C.V, sin importar el tipo

de contrato que celebren.

3) Definiciones

Para facilitar la lectura y comprensién del presente manual se enlistan las siguientes

definiciones:

Discriminacién

Discriminacion: Para los efectos de esta ley se entendera por discriminacién
toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, por accién u
omisién, con intencién o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y
tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o
anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y
libertades, cuando se base en uno o mas de los siguientes motivos: el origen
étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicién social, econémica, de salud o juridica, la
religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion
migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales,
la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o cualquier
otro motivo; también se entenderd como discriminacion la homofobia,
misoginia, cualquier manifestacién de xenofobia, segregacion racial,
antisemitismo, asi como la discriminacién racial y otras formas conexas de
intolerancia
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Género

Igualdad

Sexo

Violencia

Conjunto de ideas, creencias y atribuciones sociales y politicas construidas en cada
cultura y momento histérico, tomando como base la diferencia sexual; a partir de
ello se construyen los conceptos de “masculinidad” y feminidad”, los cuales
establecen normas y patrones de comportamiento, funciones, oportunidades,
valoraciones y relaciones entre mujeres y hombres.

Principio que reconoce en todas las personas la libertad para desarrollar sus
habilidades personales y hacer elecciones sin estar limitadas por estereotipos o
prejuicios, de manera que sus derechos, responsabilidades y oportunidades no
dependan de su origen étnico, racial o nacional, sexo, género, edad, discapacidad,
condicién social o econdémica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religién,
opiniones, preferencia u orientacién sexual, estado civil o cualquier otra andloga; es
decir, implica la eliminacién de toda forma de discriminacion.

Conjunto de diferencias bioldgicas, anatémicas y fisiologicas de los seres humanos
que los definen como mujeres u hombres. Incluye la diversidad evidente de sus
6rganos genitales externos e internos, las particularidades enddcrinas que los
sustentan y las diferencias relativas a la funcién de la procreacion.

Cualquier accién u omisién que cause dafio o sufrimiento psicoldgico, fisico,
patrimonial, econémico, sexual o la muerte, y que se puede presentar tanto en el
ambito privado como en el publico.

4) Referencias

El presente documento se encuentra elaborado bajo los siguientes lineamientos:
* NMX-R-025-SCFI-2015: Igualdad Laboral y No Discriminacion

* Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién (LFPED), Art. 1°, Fraccion llI
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5)

Generales

La persona responsable de la implementacion y evaluacién de esta Politica y de sus

objetivos serd la Gerencia del drea de Cultura y Talento.

La alta direccién se compromete en su totalidad al cumplimiento de esta Politica y

todos los elementos en materia de Igualdad Laboral y No Discriminacion.

Queda estrictamente prohibida cualquier forma de maltrato, violencia y segregaciéon de

las autoridades del centro de trabajo hacia el personal y entre el personal en materia

de:

e Apariencia fisica

e Cultura

¢ Discapacidad

e Idioma
e Sexo
e Género
e Edad

e Condicién social, econdmica, de salud o juridica.

e Embarazo

e Estado civil o conyugal

e Religidn

e Opiniones

¢ Origen étnico o nacional

e Preferencias sexuales

e Situacién migratoria

5.1  Datos de identificacién del centro de trabajo

Global VolP de México S.A de C.V es una persona moral debidamente constituida
desde 2003, con RFC GVM-030210-PMO, registro patronal E64-60504-10-4 y
domicilio fiscal en Paseo Rio Sonora #51, Col. Proyecto Rio Sonora, Hermosillo,
Sonora, C.P. 83270, adscrita a la NMX-R-025-SCFI-2015 Igualdad Laboral y No

Discriminacion determinada como multisitio.
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6)

Principios Generales

l. Respetamos las diferencias individuales de cultura, religién y origen étnico.

ll.  Promovemos la igualdad de oportunidades y el desarrollo para todo el personal.

lll.  En los procesos de contratacién, buscamos otorgar las mismas oportunidades de
empleo a las personas candidatas, sin importar: raza, color, religiéon, género,
orientacién sexual, estado civil o conyugal, nacionalidad, discapacidad, o cualquier
otra situacién protegida por las leyes federales, estatales o locales.

IV.  Fomentamos un ambiente laboral de respeto e igualdad, una atmésfera humanitaria
de comunicacién abierta y un lugar de trabajo libre de discriminacién, de acoso
sexual y de otras formas de intolerancia y violencia.

V.  Estamos comprometidos en la atraccion, retencion y motivaciéon de nuestro
personal, por lo que el sistema de compensaciones y beneficios de nuestro centro
de trabajo no hace diferencia alguna entre empleados o empleadas que
desempefien funciones de responsabilidad similar.

VI.  Respetamos y promovemos el derecho de las personas para alcanzar un equilibrio
en sus vidas; impulsando la corresponsabilidad en la vida laboral, familiar y personal
de nuestras colaboradoras y colaboradores.

VIl.  Entendemos la importancia de los sistemas familiares y redes de apoyo primarios
de cada integrante de la empresa, considerando con empatia las diferentes
situaciones que se puedan presentar con los circulos primarios, dependientes y
terceros.
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Area Responsable: Gerencia de Cultura y Talento
Aprobado por:

Direcciéon General el 05 de agosto de 2022
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rencia de Cultura y Talento Direccién General
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La presente politica comenzara a regir y entraran en vigor a partir de la fecha de autorizacién

Control de cambios del Documento

No.. Fecha de Revision Descripcién del Cambio No. Pagina
Cambio
e n/a n/a n/a n/a
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